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Sehr geehrte Patientin, sehr geehrter Patient,

der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns wichtig. Nach der EU-Datenschutz-Grund-
verordnung (DS-GVO) sind wir verpflichtet, Sie darüber zu informieren, zu welchem Zweck 
unsere Einrichtung Daten erhebt, speichert oder weiterleitet. Der Information können Sie auch 
entnehmen, welche Rechte Sie in puncto Datenschutz haben.

1. Verantwortlichkeit für die Datenverarbeitung

Verantwortlich für die Datenverarbeitung ist: 
Kinderwunschzentrum an der Oper
Hormonzentrum an der Oper
FertiProtekt an der Oper GmbH

Maximilianstraße 2a
80539 München

Sie erreichen die/den zuständige/n Datenschutzbeauftragte/n unter: 
kraussfirmengruppe GmbH & Co. KG
Haldenloh E 10
86465 Welden
Telefon: +49 (8293) 950 80 38
Fax: +49 (8293) 950 80 29
E-Mail: info@kraussfirmengruppe.de

2. Zweck der Datenverarbeitung

Die Datenverarbeitung erfolgt aufgrund gesetzlicher Vorgaben, um den Behandlungsvertrag zwischen 
Ihnen und Ihrem Arzt und die damit verbundenen Pflichten zu erfüllen. (SGB X § 80 Erhebung, 
Verarbeitung oder Nutzung von Sozialdaten im Auftrag; BGB § 630 a-h Vertragstypische Pflichten 
beim Behandlungsvertrag; ärztliche Berufsordnung §10)

Hierzu erheben wir nur Daten, die zu Ihrer Behandlung notwendig sind (Datensparsamkeit!), ins- 
besondere Ihre Gesundheitsdaten. Dazu zählen Anamnesen, Diagnosen, Therapievorschläge und 
Befunde, die wir oder andere Ärzte erheben. Zu diesen Zwecken können uns auch andere Ärzte oder 
Psychotherapeuten, bei denen Sie in Behandlung sind, Daten zur Verfügung stellen (z. B. in Arztbriefen). 

3. Empfänger Ihrer Daten

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten innerhalb unseres Unternehmens ausschließlich an die 
Bereiche und Personen weiter, die diese Daten zur Erfüllung der vertraglichen und gesetzlichen 
Pflichten bzw. zur Umsetzung unseres berechtigten Interesses benötigen (z. B. externe Steuerberater).

Wir können Ihre personenbezogenen Daten an mit uns verbundene Unternehmen übermitteln, soweit 
dies im Rahmen der unter Ziffer 2 dieses Datenschutzinformationsblatts dargelegten Zwecke und 
Rechtsgrundlagen zulässig ist.
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Ihre personenbezogenen Daten werden in unserem Auftrag auf Basis von Auftragsverarbeitungsver- 
trägen nach Art. 28 DS-GVO verarbeitet. In diesen Fällen stellen wir sicher, dass die Verarbeitung von 
personenbezogenen Daten im Einklang mit den Bestimmungen der DS-GVO erfolgt. Die Kategorien 
von Empfängern sind in diesem Fall Anbieter von Internetdienstanbieter sowie Anbieter von Mitarbei-
termanagementsystemen und -software.

Eine Datenweitergabe an Empfänger außerhalb des Unternehmens erfolgt ansonsten nur, soweit 
gesetzliche Bestimmungen dies erlauben oder gebieten, uns Ihre Einwilligung vorliegt oder wir zur 
Erteilung einer Auskunft befugt sind. Unter diesen Voraussetzungen können Empfänger personenbe-
zogener Daten z. B. andere Ärzte, der Medizinische Dienst der Krankenversicherung, Ärztekammern 
und zu Abrechnungszwecken die Kassenärztliche Vereinigungen, Krankenkassen und privatärztliche 
Verrechnungsstellen sein. 

Die Übermittlung erfolgt überwiegend zum Zwecke der Abrechnung der bei Ihnen erbrachten Leistun-
gen, zur Klärung von medizinischen und sich aus Ihrem Versicherungsverhältnis ergebenden Fragen. 
Im Einzelfall erfolgt die Übermittlung von Daten an weitere – in oben beschriebener Form berechtigte 
– Empfänger.

Datenübermittlung in die elektronische Patientenakte (ePA) bei Ihrer Krankenkasse

Wir sind seit dem 15.02.2025 gesetzlich dazu verpflichtet, Ihre aktuellen Behandlungsdaten in Ihre 
ePA zu übermitteln. Dies geschieht anhand angemessen verschlüsselter Daten anhand eines bundes-
weit geregelten Verfahrens. In diesem Zuge werden die die komplette Dokumentation analog unserer 
eigenen Patientenakte in Ihre ePA übermittelt. Externer Befunde, die sie uns zur Verfügung gestellt 
haben, übermitteln wir nicht in Ihre ePA. Wir können auch ältere Daten aus unserer Patientenakte 
dorthin übermitteln, wenn wir dies für erforderlich erachten. Sie können der Datenübermittelung 
jederzeit widersprechen.

4. Übermittlung in ein Drittland

5. Speicherung Ihrer Daten

Eine Übermittlung in ein Drittland ist nicht beabsichtigt.

Wir bewahren Ihre personenbezogenen Daten nur solange auf, wie dies für die Durchführung der 
Behandlung erforderlich ist. 

Aufgrund rechtlicher Vorgaben sind wir dazu verpflichtet, diese Daten mindestens 10 Jahre nach 
Abschluss der Behandlung aufzubewahren. Nach anderen Vorschriften können sich längere Auf-
bewahrungsfristen ergeben, zum Beispiel 30 Jahre bei Röntgenaufzeichnungen laut Paragraf 85 
Absatz 2 StrlSchG.
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6. Ihre Rechte

Sie haben das Recht, über die Sie betreffenden personenbezogenen Daten Auskunft zu erhalten. Auch 
können Sie die Berichtigung unrichtiger Daten verlangen.

Darüber hinaus steht Ihnen unter bestimmten Voraussetzungen das Recht auf Löschung von Daten, 
das Recht auf Einschränkung der Datenverarbeitung sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit zu.
Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt auf Basis von gesetzlichen Regelungen. Nur in Ausnahmefällen 
benötigen wir Ihr Einverständnis. In diesen Fällen haben Sie das Recht, die Einwilligung für die 
zu-künftige Verarbeitung zu widerrufen.

Sie haben ferner das Recht, sich bei der zuständigen Aufsichtsbehörde für den Datenschutz zu be-
schweren, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht 
rechtmäßig erfolgt. 

Die Anschrift der für uns zuständigen Aufsichtsbehörde lautet:
Landesamt für Datenschutzaufsicht
Postfach 606, 91511 Ansbach
Promenade 27 (Schloss), 91522 Ansbach
Tel.: 0981/53 – 13 00
Fax: 0981/53 – 53 00
E-Mail: poststelle@lda.bayern.de
Internet: http://www.lda.bayern.de

Rechteausübung in Zusammenhang mit der elektronischen Patientenakte (ePA)

Die Ihnen hier vorgestellten Rechte können Sie auch gegenüber Ihrer Krankenkasse ausüben, soweit 
es die Datenverarbeitung in der ePA betrifft. 

Löschersuchen oder den Widerruf einer Einwilligung in die Datenübermittlung können Sie jederzeit 
uns gegenüber ausüben. Wir werden dies in Ihrer ePA anschließend umgehend veranlassen. Die 
bestehenden Dokumentationen in unserer Patientenakte bleib davon unberührt.

Ihr Team der 
Kinderwunschzentrum an der Oper
Hormonzentrum an der Oper
FertiProtekt an der Oper GmbH
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